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Presentacion

En RSC Empresas, presentamos nuestro Cédigo de Etica como un reflejo de nuestro compromiso
con la excelencia en la prestacién de servicios de externalizacién de personal, reclutamiento,
seleccion y capacitaciéon. Este documento guia nuestras interacciones con clientes, colaboradores
y la comunidad, subrayando la importancia de la ética en cada decision y accion que tomamos.
Nos enorgullece ofrecer soluciones que no solo satisfacen las necesidades de nuestros clientes,
sino que también se alinean con valores de integridad y transparencia.

Propdsito y Alcance

Nuestro Cédigo de Etica establece los estandares que guian nuestras operaciones,
complementando las leyes y normativas vigentes. Este cddigo es aplicable a todos los miembros
de RSC Empresas y representa un compromiso colectivo con la ética, garantizando que nuestras
practicas sean transparentes y responsables en todos los niveles de la organizacién.

Valores

¢ Innovacién: Estamos dedicados a la mejora continua de nuestros servicios, buscando
soluciones que aumenten la eficiencia operativa.

e Seguridad: Nos comprometemos a garantizar entornos laborales seguros, minimizando los
riesgos asociados a nuestras operaciones.

e Integridad: Actuamos con honestidad y ética en todas nuestras acciones, fomentando la
confianza entre nuestros colaboradores, clientes y proveedores.

Relaciones con los Grupos de Interés

e Clientes: Fomentamos un ambiente de respeto y transparencia, asegurando que nuestros
clientes reciban informacidn precisa y oportuna. En caso de detectar practicas ilegales por
parte de un cliente, evaluaremos nuestra relacion comercial para proteger nuestra
reputacién.

e Proveedores: Seleccionamos proveedores de manera transparente y objetiva, esperando
que cumplan con los mismos estandares éticos que promovemos.

e Comunidades: Mantenemos un didlogo abierto con las comunidades en las que operamos,
comprometidos a generar iniciativas que mejoren las condiciones locales.
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Etica Interna

Promovemos un ambiente de respeto mutuo, diversidad, y trabajo en equipo. Rechazamos
cualquier forma de discriminacién, acoso sexual o laboral. Reconocemos el buen desempeiio y
aseguramos condiciones laborales adecuadas para todos nuestros empleados.

Integridad y Anticorrupcion

RSC Empresas se define por su transparencia y rechazo absoluto a la corrupcion. Nos
comprometemos a mantener relaciones basadas en la confianza y el respeto, asegurando la
excelencia en cada proyecto que emprendemos. Nos abstenemos de involucrarnos en practicas
corruptas y mantenemos altos estandares éticos en todas nuestras operaciones, especialmente en
la participacion en licitaciones publicas.

Como Proveedor del Estado

Cumplimos rigurosamente con las leyes y normativas de contratacion publica, priorizando la
integridad y transparencia. Gestionamos activamente los conflictos de interés y garantizamos el
respeto a los derechos laborales y ambientales, contribuyendo al desarrollo sostenible y al
bienestar de nuestras comunidades.
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